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Es un Club exclusivo para usuarios Telcel en donde los anunciantes harán llegar vía servicio de mensaje de texto corto (SMS) o el servicio 
de comunicación enriquecida (RCS) promociones y beneficios con más de 30 millones de envíos mensuales.
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Branding B



Nuestra fortaleza 

Con nuestro servicio de RCS y SMS llegamos  a los 
consumidores en horario, día y target que necesites por 
género, edades, Estados, sistema operativo del 
smartphone. Todo esto gracias a nuestra base de opt-in 
exclusiva de Telcel.

Con formatos enriquecidos brindamos una inigualable 
experiencia con texto, imágenes, video o carruseles con 
un viewability superior al 28% tus promociones llegaran al 
lugar correcto.  
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❖ Comercializable

Obligatorio: Promoción o beneficio explícito asociado

Imagen fija o animada Imagen fija más 
Video

Carrusel hasta 3 
imágenes

• Click to browser (URL 
corta)

• Respuestas sugeridas  

• Proselitismo Político
• Campañas sin promoción 

explícita 
• Campañas de Cobranza
• Recordatorio de pagos

❖ Opciones de Resultado

❖ No Permitido

Mensaje de chat

Central Promo RCS

Aprovecha hasta 12 Meses sin
intereses en artículos
seleccionados.

ar

Catalogo

Descarga la app

Obtén 10% de
descuento adicional,
regístrate con el 
Código online10%

Descarga

Comprar Ver video

TU 
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AQUÍ

TU 
MARCA 

AQUÍ

Comprar Comprar

Conversacional 

RCS (Reach Communication Services) es la evolución de la mensajería tradicional proporcionada por el operador móvil 
para el servicio de Central Promo.

Envío de mensajes RCS: 
Precio por Mensaje 
entregado:
• Imagen con Texto
• Video con Texto
• Carrusel con tres imágenes 

estas imágenes

TU MARCA AQUÍ

TU MARCA AQUÍ

TU
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AQUÍ

TU
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Ganar Gratis
Casos Especiales

Por ejemplo: PARTICIPA para ganar un Auto 2022. Solo tienes 
hasta el 31 de julio para encontrar la llave dorada en los sacos de 

Cemento CEMEX Extra. http://bit.ly/Cemex Extra

Por ejemplo: Obten SIN COSTO un boleto de cine en la compra 
mínima de $200 pesos en dulceria. Vigencia al 31 de ago. 

Consulta las bases y T&C en http://bit.ly/Cinemex

• Los textos con la palabra gratis deben sustituirse por la 
palabra sin costo

• Los textos con la palabra ganar deben incluir siempre la 
palabra participa

Adquiere la Tarjeta  Amex  y obten un Monedero Electronico de Liverpool   con $2,000.00 M.N. de regalo

Vig: 01/05/18    http://amexwebgold.mobi

Componentes obligatorios del texto

Marca / Empresa Beneficio / Promoción Descripción del beneficio / 
Promoción

Vigencia del beneficio / 
Promoción

URL del Landing Page del beneficio / 
Promoción con T&C 

Adquiere la Tarjeta Amex 
y obten un Monedero 
Electronico de Liverpool 
con $2,000.00 M.N. de 
regalo
Vig: 01/05/16 http://
amexwebgold.mobi

160 
caracteres 
máximos 

(incluyendo URL)
Sin acentos
en el texto

Símbolos 
permitidos

¿?, ¡!, $, %, puntos 
y comas

Características 
del mensaje



• El horario de campaña permitido de envíos es de 11:00 a 18:00 horas de lunes a viernes. Para envíos 
en fin de semana o días feriados se deberá aprobar el mensaje con dos días laborales de 
anticipación.

• El horario de aprobación de campaña es de 8:30am a 10:00am y de 2:00pm a 3:00pm de lunes a 
viernes. 

• Recepción de materiales antes de las 10:00am o 3:00pm del día del envío, se recomienda un día de 
anticipación.

Políticas de Servicio

Restricciones

• Los testigos de campaña se mandan un día antes o el mismo día de lunes a viernes. En fin de 
semana o días feriados se mandan el día laboral anterior.

• No se permite enviar el mismo texto a la misma segmentación en días consecutivos, ni más de 
una vez durante el mismo mes.

• No se enviarán textos de cobranza o recordatorios de pago, religión, contenido sexy o adulto, 
doble sentido, partidos políticos, (candidatos, política, etc.), alcohol, tabaco, drogas y cualquier 
otro que atente contra las buenas costumbres e imagen.

• Se debe verificar la disponibilidad del inventario con la segmentación deseada.
• Se debe incluir el formato correspondiente para el envío de mensajes.

Reportes

• Se entregará un reporte al día siguiente. En caso de requerir un informe previo, éste no se 
entregará con formato

• El reporte incluirá los mensajes entregados, así como la información del formato del mensaje.



Nuestra oferta publicitaria cuenta

con los medios ideales para tu campaña

https://www.cmi.mx
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